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Polskiego menedzera portret wlasny - ankieta

Wstep

Zarowno w catym kraju, jak 1 w zyciu kazdego z nas zaszly w ostatnim
dwudziestoleciu ogromne zmiany. Co wigcej, wynikaja one nie tylko z samego uptywu czasu
(bo kazde dwadziescia lat zmienia §wiat), ale zasadniczo z unikatowych 1 fundamentalnych
zmian w organizacji zycia spolecznego i gospodarczego w Polsce. Jednym z elementow tych
przemian jest gwaltowne otwarcie naszych biznesowych i1 osobistych kontaktéw na relacje
migdzynarodowe. Nasuwa to nieodparcie mozliwos¢ i wrecz konieczno$¢ dokonywania
poréwnan. Dawniej bazowaliSmy gléwnie na wyobrazeniach 1 niemal legendach o tym, co si¢
dzieje na tzw. Zachodzie, jak i jacy zyja tam ludzie, jak dziataja w relacjach biznesowych i
prywatnych. Uksztattowali§my przez to dwa przeciwstawne wilasne wizerunki. Pierwszy jest
zabarwiony kompleksem nizszos$ci wobec tzw. krajoéw rozwinigtych. Drugi jest dosy¢ butny z
natury 1 traktujacy wszystkich ,,innych” arogancko i bez zadnej glebszej refleksji. Jeden
zreszta drugiemu tak do konca nie przeczy, bowiem bezrefleksyjna buta moze wynikac¢
wlasnie z kompleksow... Warto wigc sprawdzi¢, jak to wyglada w obecnych, tak odmiennych
czasach. Doktadnie ten sam proces zachodzit po tamtej stronie Zelaznej kurtyny. Wyobrazenia
o naszym kraju i o nas samych opieraly si¢ tam przeciez na bardzo szczatkowych
informacjach, takze wcale nie wolnych od ideologicznych uproszczen. Sam do dzi$
wspominam, gdy podczas swojego pobytu w Holandii na poczatku lat 90. trudno mi byto
przekona¢ tamtejszych kolegdw, ze w Polsce byla juz wtedy kolorowa telewizja, kablowka i
benzyna bezolowiowa...

Po dwudziestu latach intensywnych kontaktéw mozna juz podja¢ proby pewnych
poréwnan. Tym bardziej, ze ta tematyka nieodparcie pojawia si¢ podczas prowadzonych
przez nas projektow w obszarze executive search i spotkan z menedzerami najwyzszego i
sredniego szczebla (z obu stron naszej granicy). To zupelnie naturalne, ze kazdy dokonuje
samooceny w odniesieniu do innych ludzi (bardziej lub mniej §wiadomie); takze w szerokim
kontekscie narodowosci. Ilez to razy sami mowimy lub styszymy dookota, ze ,,Amerykanie sa
tacy a tacy...”, ,,francuska kultura biznesowa to...”, ,,skandynawskie podejscie do ludzi to...”
itd. PostanowiliSmy wigc sprawdzi¢, jak sami pozycjonujemy si¢ obecnie w biznesie wobec
innych nacji. Naturalnym obszarem naszego zainteresowania sa wlasnie menedzerowie, a
punktem odniesienia sa ich odpowiednicy wywodzacy si¢ z rozwinig¢tych gospodarek
zachodnich (zaréwno tzw. ekspaci dziatajacy w Polsce, jak i ci znajdujacy si¢ poza Polska, ale
Scisle wspoldziatajacy z Polakami). Poprosilismy wigc duza grupe polskich menedzerow, by
dokonali wpierw samooceny (jako catej warstwy, nie oceny indywidualnej), a nast¢pnie
oceny poroOwnawczej z zagranica w konteks$cie dwudziestu zagadnien szczegotowych (cechy
osobiste, relacje migdzyludzkie, relacje cztowiek-firma). OdwotaliSmy si¢ przy tym z petna
swiadomos$cia do intuicyjnego pojmowania wielu uzywanych na co dzien poje¢ typu
»Kreatywnos¢, elastyczno$¢, samodzielno$¢” itd. Ankieta jest przeprowadzana przeciez nie
tylko wsrod menedzerow, ale przede wszystkim dla nich samych. To wlasnie oni sa gtdwnym
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odbiorca wynikéw, jako czynnika pobudzajacego do dalszych glgbszych przemyslen oraz
dyskus;ji.

W nastgpnym kroku takie same pytania zostang zadane przez nas ,,w druga strong”.
Bardzo interesujace bedzie zobaczy¢, jak my sami jesteSmy oceniani przez zagranicznych
menedzerow, a nastgpnie poréwnac oba zbiory.

Uczestnicy ankiety

Ankiete wypelnito 183 menedzeréw. Zgodnie z wstgpnymi zatozeniami udato nam si¢
dotrze¢ do potencjalnie najbardziej interesujacej grupy pod wzgledem wieku, liczby lat na
stanowiskach zarzadczych oraz stazu pracy w organizacjach migdzynarodowych. Az 88%
uczestnikow to ludzie w wieku ponad 35 lat. Ich doswiadczenia biznesowe i zyciowe sa
nierozerwalnie zwiazane z przemianami ostatniego dwudziestolecia. Jest to wciaz praktycznie
pierwsze szeroko rozumiane pokolenie, ktére dostalo zyciowa szans¢ i1 aktywnie ja
wykorzystuje. Jest to tez pokolenie, ktére na sobie zdobywa pierwszy cykl do$wiadczen
wynikajacych z wdrazania realiow gospodarki rynkowej 1 wlaczania Polski w
migdzynarodowy obieg codziennych kontaktéw. Tym samym jest to grupa jak najbardziej
predestynowana do wydania osobistej oceny tychze kontaktow.

Blisko 80% uczestnikow pracuje powyzej 7 lat w S$rodowisku na co dzien
wystawionym na mi¢dzynarodowe kontakty (z czego az 58% powyzej 10 lat). To
wystarczajaco dilugi okres w naszych dynamicznych realiach, by moc pokusi¢ si¢ o
podstawowe podsumowania i pordwnania.

Takze liczba lat spedzonych na stanowiskach menedzerskich jest wystarczajaco duza,
by zaufa¢ wynikom ankiety. 70% ankietowanych pelni takie funkcje ponad 10 lat. Kolejne
21% pomigdzy 5 a 10 lat. Zdecydowana wigkszo$¢ uczestnikow to osoby na najwyzszych
szczeblach hierarchii firm, odpowiadajace za calo$¢ operacji lub kluczowe dzialy. Tym
samym to wlasnie oni biora na swoje barki odpowiedzialno$¢ za wspomniane
mig¢dzynarodowe kontakty (wewnatrz organizacji oraz na rynku zewngtrznym) i to wlasnie
oni sa po prostu na takie relacje wystawieni najintensywniej. Zdobywaja zaréwno
doswiadczenia osobiste pracy w otoczeniu wielokulturowym, jak 1 ksztattuja swoim
przyktadem migdzynarodowa opini¢ o Polakach-menedzerach.

Najwigkszy procent ankietowanych pracuje w firmach o dominujacym kapitale
niemieckim, amerykanskim i skandynawskim (odpowiednio 24, 19 1 16%). Kapital brytyjski 1
francuski reprezentowany jest tutaj udziatami po 5% uczestnikow. Pozostate 31% to tzw.
kraje ,,inne”. Oznacza to, ze udalo si¢ dotrze¢ do réznorodnych kregdéw kulturowych,
dajacych z jednej strony szerokie spektrum, a z drugiej mozliwos$¢ sprawdzenia, czy widoczne
sa jakiekolwiek trendy wewnatrz dwoch, trzech najwigkszych z nich. Powyzsza statystyka
pokrywa sig tez z lista najwigkszych zagranicznych inwestorow w Polsce.

Procentowy rozklad pomiedzy kobietami i1 mgzczyznami roéwniez odpowiada
powszechnym statystykom dotyczacym biznesu i stanowiskom zarzadczym. W tym wypadku
77% respondentow to megzczyzni, a 23% - kobiety.

Podsumowujac, mozna z satysfakcja stwierdzi¢, ze udato nam si¢ dotrze¢ do
pozadanej grupy menedzeréw, ktorych opinie i doswiadczenia wnosza istotng warto$¢
poznawcza (sa reprezentatywne dla rynku).
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Rezultaty

Ankietowani udzielali odpowiedzi na dwadzieScia pytan. Kazde z nich dotyczyto
oceny pojedynczej cechy. Zawsze wpierw dokonywali samooceny jako grupy w skali
pigciostopniowe] (od oceny negatywnej do pozytywnej - w znaczeniu ,najstabiej-stabo-
srednio-dobrze-najlepiej”), a nastgpnie ta sama kwestia byta odnoszona porownawczo w skali
trzystopniowej do menedzerow wywodzacych si¢ z krajow zachodnich (wypadamy ,,gorzej-
tak samo-lepiej”).

Przed analiza wynikow szczegdtowych warto jest zwrdoci¢ uwage na catkowity rozktad
glosow po zsumowaniu wszystkich odpowiedzi. Pozwala to zobaczy¢, jak ksztaltuja sie
generalne akcenty, tzn. gdzie przypada najwigksze natgzenie opinii w najprostszej skali
,hegatywne — pozytywne”. Warto przy tym pamigtaé o podstawach psychologicznych
dokonywania jakichkolwiek wyborow, z ktorych wynika naturalna sktonno$¢ do unikania
skrajnosci 1 plasowania si¢ w Srodku skali. Biorac pod uwage pierwsza (pigciostopniowa)
skale wszystkie glosy roztozyly si¢ nastgpujaco od ,,oceniam najstabiej” do ,,oceniam
najlepiej”:

1,5% (najstabiej) - 13%(stabo) - 34%($rednio) - 41,5% (dobrze) - 10% (najlepiej)

Jak wida¢ najwigcej odpowiedzi, bo az 41,5%, padto na poziom samooceny ,,dobrze”
(czwarty w skali pigciostopniowej). Gdy z kolei zsumujemy wskazania ponizej 1 powyzej
$redniej, to otrzymujemy odpowiednio 14,5% i 51,5%. Wymowa jest jednoznaczna: wskazan
pozytywnych jest trzy 1 pot razy wigcej niz negatywnych (!). W calkowitej skali oceniamy si¢
wigc naprawdg dobrze. ..

Z kolei sumujac wszystkie samooceny wzgledem menedzerow zagranicznych
otrzymujemy nastgpujacy rezultat:

25%(gorsi) - 51%(tacy sami) - 24%(lepsi)

Praktycznie jest to niemal tzw. rozklad normalny (symetryczny z najwigkszym
natezeniem w $rodku skali). Jak wida¢, teorie o naszych kompleksach 1 braku poczucia
wlasnej wartosci nie znajduja odzwierciedlenia w rzeczywisto$ci. Uwazamy, ze generalnie
jesteSmy tacy sami jak menedzerowie z zachodu, nie mamy si¢ czego wstydzi¢ i obawiac.
Dwadziescia lat wystarczylo, bySmy mogli czu¢ si¢ na réwnych intelektualnych prawach.

Zobaczmy teraz jak rozktadaly si¢ glosy juz w przypadku zagadnien szczegdlowych.
Tym bardziej, ze znajduja si¢ tam ciekawe wskazowki, a oceny wcale nie rozkladaja sie
symetrycznie. Szczegdélowe wyniki znajduja si¢ w zestawieniu na koncu opracowania.
Omoéwmy za to zasadnicze wnioski generalne. Bardzo jednoznacznie przedstawia si¢ nasza
samoocena w  obszarze  Samodzielno$¢-Elastycznosé-Kreatywnos¢.  Ankietowani
odpowiednio dali tutaj az 85%, 71% 1 79% ocen pozytywnych (!). Co wigcej, NIKT z
ankietowanych nie wskazal odpowiedzi sugerujacej, ze jesteSmy ,,malo samodzielni” lub
»~malo kreatywni”, a zaledwie 1% wskazal odpowiedZ ,,mato elastyczni”. Taki wynik nie
pozostawia zadnych watpliwosci interpretacyjnych. Powyzsze trzy cechy daja nam takze
jednoznaczne poczucie przewagi nad menedzerami zagranicznymi. Az 52% naszych
menedzerdw uwaza, ze jesteSmy bardziej elastyczni, 50% ze bardziej kreatywni, a 39% ze
bardziej samodzielni. O tym, ze jesteSmy w tych obszarach gorsi uwaza odpowiednio 13%,
11% 1 9%, czyli znaczna mniejszos¢.

Logiczna konsekwencja tak pozytywnych ocen przedstawionych powyzej jest rownie
dobry wizerunek naszych umiej¢tnosci pracy w Srodowisku wielozadaniowym. 60% ocen
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pozytywnych plus 29% $rednich méwi samo za siebie. Tylko 11% wskazah sugeruje poziom
ponizej $redniej. Poréwnanie z kolegami z krajéw rozwinigtych tez wypada na nasza korzys¢:
30% ankietowanych uwaza, ze jestesSmy tutaj lepsi, 56% Ze na podobnym poziomie, a 14% ze
gorsi.

Poziom wlasnej wiedzy oceniamy juz nieco surowiej. Uwazamy wprawdzie, ze jest
ogolnie dobry (35% dla poziomu ,S$redni”, 51% dla ,raczej wysoki”, 10% dla ,,bardzo
wysoki”), ale odniesienie do poziomu prezentowanego przez obcokrajowcéw wypada ze
wskazaniem na tych drugich — 58% uwaza, ze poziom wiedzy jest podobny, 24% ze jestesSmy
stabsi, 18% ze jesteSmy lepsi. Czym to nadrabiamy? Migdzy innymi pracowitoscia. 90%
ankietowanych wskazalo, ze jesteSmy ,raczej-,, lub ,bardzo pracowici” (czyli powyzej
sredniego standardu). Wida¢ wyraznie, ze przynajmniej w sferze deklaratywnej panuje u nas
kult pracy i po$wigcenia dla niej. Znakomicie uzupetnia si¢ to zreszta z wynikami naszej
ubieglorocznej ankiety dotyczacej zjawiska wypalenia zawodowego ws$rod polskich
menedzerow. Praca jest dla nas zasadnicza treScia zycia i jesteSmy w stanie wiele dla niej
poswigci¢. Zaczynamy jednak juz odczuwac takze te negatywne skutki szans, ktore stworzyty
nam przemiany spoleczne i ekonomiczne ostatnich dwudziestu lat — czyli kult pracy przejawia
si¢ u nas obok sfery deklaratywnej takze w tej realnej... Trawestujac stowa wieszcza, polskim
menedzerom wciaz bardzo ,,chce si¢ chcie¢” (pracowaé, mierzy¢ si¢ z ambitnymi zadaniami
itd.).

Pracowito$¢ to jedno, ale nie ma ona decydujacego znaczenia, jesli efektywnos$é
wykorzystania czasu pracy nie bylaby wlasciwa. Takze tutaj oceniamy si¢ jednak dobrze.
45% ankietowanych daje wskazania pozytywne, a kolejne 42% sugeruje poziom S$redni.
Wypadkowa oscyluje wigc powyzej $redniej, cho¢ z pewnym marginesem do poprawy. Tym
bardziej, ze menedzerow zagranicznych oceniamy pod tym wzgledem jako lepszych od nas.
Uwaza tak 35% badanych, a tylko 14% sadzi, ze to my wykorzystujemy czas efektywniej.

Kolejna kwestia zwiagzana z czasem pracy i jego wykorzystaniem, to... wykonywanie
czynnos$ci prywatnych w pracy. Nie patrzymy na siebie przez ro6zowe okulary i jesteSmy
realistami. Najczgséciej przyznajemy, ze czynimy to na $Srednim poziomie (umiarkowanym,
czyli akceptowalnym) — 40% wskazan. Kolejne 41% to oceny ,,rzadko 1 bardzo rzadko”, a
19%, czyli wcale niemato twierdzi, ze ,,cz¢sto i bardzo czgsto”. Az 25% badanych przyznaje,
Ze zajmujemy si¢ W pracy prywatnymi sprawami czgsciej niz zagraniczni koledzy/partnerzy
(gdy tylko 8%, ze rzadziej...). Zdecydowana wigkszos¢, bo 67%, ocenia, ze nie réznimy si¢
od zagranicy.

Dosy¢ krytycznie przedstawia si¢ kwestia samooceny umiejetnosci planowania i
dzialania strategicznego. 56% badanych wystawia oceng $rednig, a relacja ocen
pozytywnych do negatywnych wynosi 28% do 16%. To catkiem niezty wynik, za to az 45%
przyznaje, ze jesteSmy tutaj gorsi od menedzeréw zagranicznych. To bardzo jednoznaczna
opinia. Tym bardziej, ze kolejne 48% uwaza, ze jesteSmy poréwnywalni, a zaledwie 7%, ze
lepsi.

Wierzymy za to, ze jesteSmy dokladni i terminowi. Wystawiamy sobie oceny
pozytywne na poziomie odpowiednio 67% 1 69%. Nie widzimy tez tutaj specjalnie rdznic
mig¢dzy nami a zagranica. Podobnie duzy procent badanych wskazuje, Ze jesteSmy tacy sami,
a pozostaty niewielki odsetek gtosow rozktada si¢ mniej wigcej rowno dla odpowiedzi ,,lepsi”
1,,gorsi”.

Opisane powyzej zagadnienia odnosily si¢ do cech samego polskiego menedzera.
Kolejna grupa pytan stuzyta do sprawdzenia oceny jego umiejgtnosci dziatania w srodowisku
ludzkim. Nie popadamy tutaj w samozachwyt i oceniamy, ze jest w tej dziedzinie sporo
dystansu do nadrobienia. O ile zwykle generalnie dajemy sobie oceny dobre, to porownujac
si¢ do menedzerdéw zachodnich widzimy bardzo wyraznie ich przewagi.
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Wiasne relacje z podwladnymi oceniamy jako raczej partnerskie. 45% ocen na
poziomie $rednim plus 38% powyzej Sredniego to solidny wynik. Czy co$ nieco psuje ten
wizerunek? Tak, poréwnanie z menedzerami zagranicznymi — az 37% z nas uwaza, zZe
jestesmy tutaj stabsi, a 17%, ze lepsi (czyli ponad dwa razy mniej).

Podobnie odnosimy si¢ do wtasnej efektywnos$ci komunikacji. O ile generalnie
dajemy sobie oceny bardzo solidne (30% poziom $redni i kolejne 39% powyzej sredniego), to
az 48% ankietowanych uwaza, ze menedzerowie z krajow zachodnich sa w tym aspekcie
sprawniejsi od nas.

Tak samo wyglada struktura odpowiedzi w przypadku oceny umiejgtnosci
rozwigzywania konfliktéw. Ogodlnie pozytywna ocena (34% powyzej $redniej, 48% poziom
sredni), ale przewaga negatywnych ocen w poroOwnaniu z zagranica — 28%, ze jesteSmy gorsi 1
zaledwie 8%, ze lepsi (ponad trzy razy mniej).

Zwienczeniem jest samoocena dotyczaca umiej¢tnos$ci pracy zespolowej. Wypada
niemal identycznie — 49% ocen na poziomie S$rednim, 38% powyzej $redniego niemal
wyczerpuje wszystkie oddane glosy. Porownanie z kolegami spoza Polski wypada jednak
niezwykle stabo. Az 42% z nas uwaza, ze im tutaj nie doréwnujemy i zaledwie 7%, ze
przewyzszamy...

Jak wida¢, wszystkie cztery istotne kwestie z obszaru zarzadzania ludzmi i wspotpracy
tworza spdjny wizerunek dajacy si¢ nastgpujaco scharakteryzowaé: polski menedzer
prezentuje dobry poziom gwarantujacy profesjonalizm dziatania, jest jeszcze za to
statystycznie stabszy od swoich odpowiednikow z krajow zachodnich. Tutaj przed nami
najwigcej pracy.

Nastgpne badane zagadnienie w tym zakresie, to otwarto$¢ na inne kultury. Dajemy
sobie 55% ocen pozytywnych i 31% $rednich. Porownanie z zagranica wypada praktycznie na
remis, czyli niezle: 40% uwaza, ze jesteSmy podobni, 33% zZe mniej otwarci, 27% ze bardzie;.

Polscy menedzerowie zauwazaja tez brak réwnowagi szans awansu zawodowego
kobiet i mezczyzn. Przyznaje to 44% ankietowanych. Warto zwrdci¢ uwagg, ze to prawie
dwa razy wigcej niz procent kobiet bioracych udzial w badaniu. Tym samym opinia ta jest
podzielana przez bardzo wielu mezczyzn (!). Co wigcej, catkiem sporo kobiet dawato tutaj
bardziej optymistyczne oceny... Ankietowani sadza tez, ze w Polsce sytuacja kobiet jest
stabsza niz na Zachodzie — uwaza tak 34% z nas (podczas gdy 14% wierzy, ze u nas jest pod
tym wzgledem lepiej).

Ostatnie pytanie dot. relacji mig¢dzyludzkich miato za zadanie sprawdzi¢, na ile
kolezenskie znajomos$ci z pracy sa kontynuowane w zyciu prywatnym. W tym wypadku
rozktad odpowiedzi jest niemal symetryczny. Zdecydowana wigkszo$¢, bo 59%, uwaza, ze
dzieje si¢ to w stopniu umiarkowanym. Podobny procent wskazan pada na odpowiedzi, ze
takie znajomosci sa kontynuowane ,,rzadko” lub ,,czgsto”, bo odpowiednio 18% 1 19%. Za to
ponad dwukrotnie wigcej z nas uwaza, ze jesteSmy bardziej towarzyscy niz menedzerowie za
granica — 30% do 13%.

Trzeci 1 ostatni obszar dotyczy relacji polskiego menedzera do firmy, w ktorej pracuje.
Oceniamy, ze jesteSmy dumni i lojalni wzgledem firmy. 61% ankietowanych uznato, ze
wyraznie prezentujemy taka postawe. Kolejne 28% dato ocenilo ja na poziomie $rednim, czyli
zaledwie 11% twierdzi, ze to uczucie jest nam raczej obce. Nie roéznimy si¢ tutaj od
menedzerow zachodnich. Procent gloséw samo-oceniajacych w skali ,,mniej — bardziej” jest
zroéwnowazony (23% 127%), a potowa badanych uznata, Ze prezentujemy si¢ identycznie.

Wierzymy tez, ze catkiem dobrze przychodzi nam przestrzeganie regulamindow i
procedur — 44% daje oceng ,,raczej dobrze lub bardzo dobrze”, a 37% ,,$rednio” (czyli w
normie). Jednak w odniesieniu do nawykéw krajow rozwinigtych dajemy sobie sami nizsza
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oceng — 44% odpowiedzi padlo na wskazanie, Ze jesteSmy tutaj gorsi, a zaledwie 10%, ze
jednak lepsi.

Whioski

W pierwszym rzgdzie nalezy odda¢ honor wszystkim ankietowanym za szczere i
otwarte odpowiedzi. Zaprezentowali bardzo profesjonalne podejscie przedstawiajac
wywazony 1 przemyS$lany wizerunek wtasnej grupy. Nie szczedzili zarowno pochwat, jak 1
samokrytyki, co nadaje wynikom bardzo ludzki i prawdziwy charakter. Z ankiety wylania si¢
tez niezwykle spdjny obraz. Daje ona szeroki materiat do dalszych analiz i dyskusji na temat
kondycji i kierunkéw rozwoju polskich menedzeréw w dwadziescia lat od symbolicznego
wejsScia w gospodarke rynkowa (w praktyce nawet nieco mniej).

Jaki wigc jest polski menedzer na zakonczenie pierwszego dziesigciolecia XXI wieku?
Oczywiscie indywidualnie kazdy jest nieco inny i nie wolno o tym zapomina¢ w kontaktach
codziennych. Jednakze ten statystyczny przedstawia si¢ w przyblizeniu nastepujaco (we
wiasnych oczach, pamigtajmy):

e bardzo samodzielny, elastyczny i kreatywny — aktywny i1 tworczy intelektualnie

e bardzo pracowity i1 stawiajacy najprawdopodobniej prace wsréd najwazniejszych
zyciowych priorytetow

¢ dobrze organizujacy swoj czas pracy

¢ na tle menedzerdw zachodnich prezentujacy $redni poziom umiejgtnosci komunikacji,
rozwiazywania konfliktow 1 pracy w grupie — zarzadzanie ludzmi to wciaz obszar do
rozwoju i tutaj nalezy potozy¢ nacisk w przysztosci

e Dbardzo dobrze radzacy sobie z zadaniami biezacymi, gorzej ze strategicznymi — w
potaczeniu z kwestia budowy relacji miedzyludzkich nasuwa si¢ wigc wniosek, ze jest
to weiaz BARDZIE] MENEDZER NIZ PRZYWODCA (to zagadnienie bedzie zreszta
przedmiotem naszych dalszych badan); by¢ moze jest to najciekawszy wniosek ptynqacy
z tej ankiety...

e lojalny wobec firmy i czujacy dume z jej i swoich osiagnigé

e otwarty na inne kultury i kwestie rownouprawnienia.

Podsumowujac jednym zdaniem: wierzymy w siebie i bardzo realistycznie siebie oceniamy, a
opowiesci o kompleksie nizszo$ci mozna raczej migdzy bajki wlozy¢...

Zestawienie wynikow liczbowych

Samodzielnos¢ polskich menedzerow

Mato samodzielni 0%
Raczej mato samodzielni 0%
Umiarkowanie samodzielni 15%
Raczej samodzielni 65%
Bardzo samodzielni 20%
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Samodzielno$¢ polskich menedzeréw w poréwnaniu do innych krajow

Mniej samodzielni niz obcokrajowcy 9%
Podobnie samodzielni 52%
Bardziej samodzielni niz obcokrajowcy 39%
Elastyczno$¢ polskich menedzerow

Mato elastyczni 1%
Raczej mato elastyczni 5%
Umiarkowanie elastyczni 23%
Raczej elastyczni 47%
Bardzo elastyczni 24%
Elastycznos$¢ polskich menedzeréw w porownaniu do innych krajow

Mniej elastyczni niz obcokrajowcy 13%
Podobnie elastyczni 35%
Bardziej elastyczni niz obcokrajowcy 52%
Kreatywnos$¢ polskich menedzerow

Mato kreatywni 0%
Raczej mato kreatywni 4%
Umiarkowanie kreatywni 17%
Raczej kreatywni 54%
Bardzo kreatywni 25%
Kreatywnos$¢ polskich menedzeréw w porownaniu do innych krajow

Mniej kreatywni niz obcokrajowcy 11%
Podobnie kreatywni 39%
Bardziej kreatywni niz obcokrajowcy 50%
Poziom wiedzy polskich menedzerow

Bardzo niski 0%
Raczej niski 4%
Sredni 35%
Raczej wysoki 51%
Bardzo wysoki 10%
Poziom wiedzy polskich menedzerow w poréwnaniu do innych krajow

Nizszy niz obcokrajowcy 24%
Podobny 58%
Wyzszy niz obcokrajowcy 18%
Pracowitos¢ polskich menedzerow

Mato pracowici 0%
Raczej mato pracowici 1%
Umiarkowanie pracowici 9%
Raczej pracowici 56%
Bardzo pracowici 34%
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Pracowito$¢ polskich menedzeréw w porownaniu do innych krajow

Mniej pracowici niz obcokrajowcy 5%
Podobnie pracowici 42%
Bardziej pracowici niz obcokrajowcy 53%

Efektywnos$¢ komunikacji polskich menedzeréow

Mato efektywni 3%
Raczej mato efektywni 19%
Srednio efektywni 39%
Raczej efektywni 36%
Bardzo efektywni 3%
Efektywnos$¢ komunikacji polskich menedzerow w porownaniu do innych krajow
Mniej efektywni 48%
Podobnie efektywni 44%
Bardziej efektywni 8%
Otwartos¢ polskich menedzerdéw na inne kultury

Mato otwarci 2%
Raczej mato otwarci 12%
Srednio otwarci 31%
Raczej otwarci 40%
Bardzo otwarci 15%

Otwartos¢ polskich menedzerow na inne kultury w poréwnaniu do innych krajow

Mniej otwarci 33%
Podobnie otwarci 40%
Bardziej otwarci 27%

Stopien przestrzegania regulamindw i procedur przez polskich menedzerow

Bardzo stabo 1%
Raczej stabo 18%
Srednio 37%
Raczej dobrze 37%
Bardzo dobrze 7%

Przestrzeganie regulaminow i procedur w poréwnaniu do innych krajow

Stabiej 44%
Podobnie 46%
Lepiej 10%
Umiejetnos$ci pracy wielozadaniowej (,,multitask™)

Bardzo mate 0%
Raczej mate 11%
Srednie 29%
Raczej dobre 48%
Bardzo dobre 12%
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Umiejetnosci pracy wielozadaniowej w porownaniu do innych krajow

Gorsze 14%
Podobne 56%
Lepsze 30%
Efektywno$¢ wykorzystania czasu przez polskich menedzerow

Bardzo staba 1%
Raczej staba 12%
Srednia 42%
Raczej dobra 42%
Bardzo dobra 3%
Efektywnos$¢ wykorzystania czasu w porownaniu do innych krajow

Gorsza 35%
Podobna 51%
Lepsza 14%
Umiejetnos¢ rozwigzywania konfliktow przez polskich menedzerow

Bardzo staba 2%
Raczej staba 16%
Srednia 48%
Raczej dobra 32%
Bardzo dobra 2%
Umiejetnos¢ rozwigzywania konfliktow w poréwnaniu do innych krajow

Gorsza 28%
Podobna 64%
Lepsza 8%
Umiejetnos$¢ planowania i dzialania strategicznego u polskich menedzerow
Bardzo staba 3%
Raczej staba 13%
Srednia 56%
Raczej dobra 23%
Bardzo dobra 5%
Umiejetnos¢ planowania i dzialania strategicznego w porownaniu do innych krajow
Gorsza 45%
Podobna 48%
Lepsza 7%
Relacje polskich menedzerow z podwladnymi

Bardzo mato partnerskie 1%
Raczej mato partnerskie 16%
Umiarkowanie partnerskie 45%
Raczej partnerskie 33%
Bardzo partnerskie 5%
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Relacje z podwladnymi w poréwnaniu do innych krajow

Mniej partnerskie 37%
Podobnie partnerskie 46%
Bardziej partnerskie 17%

Rownowaga szans awansu zawodowego kobiet i mezczyzn w Polsce

Zdecydowany brak rownowagi 7%
Raczej brak rownowagi 37%
Umiarkowana rOwnowaga 29%
Raczej rownowaga 22%
Zdecydowana rOwnowaga 5%

Rownowaga szans awansu zawodowego kobiet i me¢zczyzn w porownaniu do innych

krajow

Gorsza w Polsce 34%
Podobna 52%
Lepsza w Polsce 14%
Czestotliwos¢ wykonywania czynno$ci prywatnych w czasie pracy

Bardzo rzadko 4%
Rzadko 37%
Umiarkowanie 40%
Czesto 17%
Bardzo czgsto 2%

Czestotliwos¢ wykonywania czynnosci prywatnych w czasie pracy w poréwnaniu do
innych krajow

Rzadziej niz obcokrajowcy 8%
Podobnie 67%
Czeg$ciej w niz obcokrajowcy 25%

Kontynuowanie kolezenskich znajomosci z pracy w zZyciu prywatnym

Bardzo rzadko 3%
Rzadko 18%
Umiarkowanie 59%
Czgsto 19%
Bardzo cze¢sto 1%

Kontynuowanie kolezenskich znajomosci w porownaniu do innych krajow

Rzadziej 13%
Podobnie 57%
Czgsciej 30%
Umiejetnos¢ pracy zespolowej u polskich menedzerow

Bardzo staba 1%
Raczej staba 12%
Srednia 49%
Raczej dobra 34%
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| Bardzo dobra | 4%

Umiejetnos¢ pracy zespolowej w porownaniu do innych krajow

Gorsza 42%
Podobna 51%
Lepsza 7%
Duma i lojalnos¢ polskich menedzerow wzgledem firmy

Bardzo mata 1%
Raczej mata 10%
Umiarkowana 28%
Raczej duza 53%
Bardzo duza 8%

Duma i lojalno$¢ wzgledem firmy w poréwnaniu do innych krajow

Mniejsza 23%
Podobna 50%
Wigksza 27%
Dokladnos¢ w wywigzywaniu si¢ polskich menedzerow z zadan

Bardzo mata 0%
Raczej mata 5%
Umiarkowana 28%
Raczej duza 62%
Bardzo duza 5%

Dokladnos¢ w wywigzywaniu si¢ z zadan w porownaniu do innych krajow

Mniejsza 18%
Podobna 60%
Wigksza 22%
Terminowos¢ wywigzywania si¢ polskich menedzerdow z zadan

Bardzo mata 1%
Raczej mata 3%
Umiarkowana 27%
Raczej duza 58%
Bardzo duza 11%

Terminowos¢ wywigzywania si¢ z zadan w porownaniu do innych krajow

Mniejsza 14%
Podobna 68%
Wigksza 18%

Dane statystyczne respondentow:

Ple¢
Mgzczyzn 77%
Kobiet 23%
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Wiek

28...35 lat 12%

36...43 lata 39%

44...51 lat 36%

Powyzej 51 lat 13%

Pochodzenie firmy

Wielka Brytania 5%

Francja 5%

Skandynawia 16%

USA 19%

Niemcy 24%

Pozostate 31%

Liczba lat na stanowiskach menedzerskich

Ponizej 5 lat 9%
6...10 lat 21%
11...15 lat 40%
Powyzej 15 lat 30%
Liczba lat wspolpracy miedzynarodowej

Ponizej 3 lat 2%
4...7 lat 19%
8...11 lat 21%
Powyzej 11 lat 58%

Dariusz Uzycki

Dyrektor Zarzadzajacy
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K. +48 606 362 934
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