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Skandynawowie okazujq lokaln
patriotyzm przy zakupie towarow
1ustug, jednak zagranicznych fachowcow
DIZyjmuja z otwartymi ramionami Il

Wywazony
styl zarzadzania

Roger Andersson, dyrektor zarzadzajacy Vastint Poland,
zwraca uwage, ze w skandynawskich firmach nie obowigzuje
sztywna hierarchia i ceremonial. Zachecaja pracownikéw

do samodzielnego podejmowania decyzji, a takze

do zachowania zdrowych proporcji miedzy zyciem
zawodowym a prywatnym. > VIl

b |
—— Symbioza wielkich | Srodowisko

z matymi do poprawy

Mimo ze skandynawska Skandynawscy inwestorzy

gospodarka wiekszo$ci nie mysla o przenoszeniu swoich

Europejczykéw kojarzy sie firm z Polski do innych krajow.

z wielkimi markami — Volvo, Chﬂelﬂay tylko, aby poprawity

Skanska lub ABB — to o jej sile | sie warunki prowadzenia

decyduje prezny sektor dzialalno$ci biznesowej

matych i §rednich firm. »1l w naszym kraju. »IV
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ADVOKAT
TOMASZ NIERZWICKI

EQS-Advokat Tomasz Nierzwicki jest pierwsza i jedyng kancelarig
radcowska w Oslo.

Reprezentujemy naszych Klientow w procesach sadowych, egzekucyjnych
i negocjacjach zaréwno w Norwegii, jak i w Polsce. Stuzymy réwniez
doradztwem prawnym w prawie norweskim i polskim.

W zakresie obu ww. systemow prawnych Kancelaria $wiadczy pomoc
prawng koncentrujgc si¢ na prawie pracy, spolek, upadlosciowym,
transportowym, najmu i spadkowym. Nadto zajmujemy si¢
spor iem uméw oraz dochod: roszczen pienigznych,
w tym na podstawie orzeczen wydanych w Polsce.

Obstuga prawna prowadzona jest w jezykach norweskim, polskim,
niemieckim i angielskim.
EQS-Advokat Tomasz Nierzwicki
Holbergs gate 19

0166 Oslo, Norway

post@eos-advokat.no
Tel.: (+47) 21 38 10 00
Mob: +47 46 5500 18
Faks: (+47) 21 55 76 47

www.eos-advokat.no

Wkrotce zapraszamy takze do naszej kancelarii w Szczecinie.
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Polmocna

Przejrzystosc

Specyfika krajow skandynawskich nie zawsze pozwala na wykorzystanie
ich doswiadczen, ale i tak polskie wiadze wiele mogtyby sie od nich nauczyc
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Kraje nordyckie s dla wielu
przykladem wlasciwego budo-
wania kapitalistycznej gospo-
darki, bo ograniczaja jednocze-
$nie spoleczne nieréwnosci.
Chociaz kryzys nie ominat tych
paristw, szybko sie udalo przy-
wroci¢ tam wzrost gospodar-
czy. Czasem z lepszym rezulta-
tem niz w krajach strefy euro.
Wedtug danych Eurostatu, po
najwiekszym dotku w 2009 r.
(-4,4 proc. PKB) 28 unijnych
panstw osiagneto 2,1 proc.
wzrostu PKB w 2010 r. Szwecja,
w ktdrej spadek PKB w 2009 1.
byl nawet wiekszy (-5,2 proc.),
wypracowata w 2010 1. 6 proc.
PKB. Duze odbicie miato miej-
sce takze w Finlandii — z 8,3
proc. na minusie do 3 proc.
wzrostu w 2010 r. Nieco go-
rzej poradzono sobie w Danii,
gdzie PKB z-5,1 proc. w 2009 .
wzrést do 1,6 proc. w 2010 r.
Norwegia odnotowata 0,6
proc. PKB w 2010 r., ale tez
spadek wskaznika byl najnizszy
wsrdd panstw skandynawskich
(-1,6 proc. w 2009 r.). Jedynie
Islandii nie udato sie wypraco-
wac dodatniego PKB w 2010 r.
(-3,1 proc.).

Zaufanie i badania

W Skandynawii narodzito sie
wiele poteznych miedzynaro-
dowych marek, m.in. Nokia,
Ikea, Volvo i Skanska. Cze$¢
z tych poteg podupadio lub
znalazla sie w innych rekach.

Patryk Toporowski z
Polskiego Instytutu Spraw
Miedzynarodowych zwraca
jednak uwage, ze sila skan-
dynawskich gospodarek
nie opiera si¢ wylacznie na
miedzynarodowych koncer-
nach rozpoznawanych na ca-
lym swiecie.

— Motorem ekonomii
panistw nordyckich sg rowniez
bardzo preznie dzialajacy sred-
ni i mali przedsiebiorcy. To cze-
sto nowoczesne i konkurencyj-
ne firmy. Powody probleméw
duzych firm skandynawskich
na $wiatowym rynku byly réz-
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ne, a jednym z nich jest to, ze
te panstwa swoje relacje biz-
nesowe w duzej mierze opie-
raja na zaufaniu — podkresla
Patryk Toporowski.

Panstwa nordyckie znacz-
nie wiekszy nacisk klada na
badania i rozwdj. Kraje Unii
Europejskiej przeznaczaja
$rednio na ten cel 2,1 proc. PKB.
W Finlandii na B+R wedruje 3,6
proc. PKB, w Szwecji 3,4 proc.,
Danii 3 proc., a Islandii 2,4
proc. Jedynie w Norwegii ten
odsetek wynosi 1,7 proc., ale
wedhug Nordyckiego Rocznika
Statystycznego wynika to m.in.
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» DUZA | MNIEJSZA SIEA: W Skandynawii powstato wiele znanych na catym $wiecie marek,

np. Skanska, Volvo, czy Nokia. Jednak wedtug Patryka Toporowskiego z Polskiego Instytutu Spraw
Miedzynarodowych motorem ekonomii painstw nordyckich sg rowniez bardzo preznie dziatajacy
$redni i mali przedsigbiorcy. [FOT. BLOOMBERG, ARC]

z wysokiego PKB, ktéry podno-
si doché6d z ropy naftowej.

Zmiana proporcji

Przez ostatnie 25 lat zmienita
sie tez w Skandynawii propor-
cja udzialu poszczegdlnych
sektorow w PKB. Od 1990 r.
regularnie malat udziat prze-
mystu w PKB tych panstw
i obecnie to 1719 proc. Znowu
wyjatkiem jest Norwegia, gdzie
ten odsetek wynosi 35 proc.,
gléwnie dzieki branzy zajmuja-
cej sie wydobyciem ropy nafto-
wej i gazu. Ostatnie lata to tez
prezny rozwdj sektora ustugo-
wego — w Danii zatrudnia 80
proc. 0séb czynnych zawodo-
wo, a jego udzial w PKB siega
82 proc.

Kraje skandynawskie sg do
siebie podobne pod wieloma
wzgledami, np. wszystkie maja
$wietng i rozbudowang infra-

strukture transportowa i infor-
matyczng. Ale s3 tez miedzy
nimi drobne réznice.

— Przykladowo: zaintereso-
wanie technologig szczegdlnie
wida¢ w Szwecji i Finlandii,
ktére bardzo szybko chlong
wszelkie nowosci technologicz-
ne, dlatego producenci czesto
najpierw tam sprawdzajg naj-
nowsze rozwigzania. W nieco
mniejszym stopniu dotyczy
to Danii, gdzie konsumenci
wola produkty o ugruntowa-
nej pozycji na rynku. Z kolei
sila norweskiego rynku sa sek-
tor ropy i gazu, rybotéwstwo
i transport morski — moéwi
Patryk Toporowski.

Skandynawska lekcja

Kraje nordyckie sg w czoléw-
ce rankingu Doing Business.
Najwyzej, bo na 4. miejscu
znalazla sie Dania, Norwegia

uplasowala sie nieco nizej (6.
miejsce). Finlandia zajela 9. po-
zycje, Szwecja 11., a Islandia 12.
Z kolei Polska pod wzgledem
fatwosci prowadzenia biznesu
zostala sklasyfikowana na 32.

miejscu w sasiedztwie Francji
i Hiszpanii.

Zdaniem Patryka Toporow-
skiego, jednym z kluczo-
wych elementéw gospodarek
skandynawskich jest przej-
rzystos¢ prawa i przepisow
zwiagzanych z prowadzeniem
dzialalnosci gospodarczej.
— Te kraje styng z niewielkiej
liczby dokumentéw niezbed-
nych do zalozZenia i utrzyma-
nia biznesu. Dodatkowo wiele
spraw mozna zalatwi¢ przez
internet. Nawet zagraniczni
przedsiebiorcy chwalg skan-
dynawskie urzedy. Amerykanie
w jednym z raportéw wymie-
nili te panstwa jako rynki,
na ktére najlatwiej wejs¢ ze
swoim produktem wlasnie
z powodu przejrzystosci.
To aspekt, nad ktérym powin-
ny popracowac polskie wladze
imoglyby wiele nauczy¢ sie od
potnocnych sasiadéw — mowi
Patryk Toporowski.

Skandynawowie znani sg
réwniez z przywigzania do
idei réwnosci nie tylko w kwe-
stiach socjalnych, ale i bizne-
sowych, co jednak nie zawsze
si¢ sprawdza. Norwegia jako
pierwszy kraj zdecydowatla
sie na wprowadzenie od 2006
1. kwot (40 proc. niedorepre-
zentowanej plci, czyli formal-
nie kobiet) w zarzadach pu-
blicznych spdtek akcyjnych.
Pézniejsze badania wykazaly,
ze obowigzek nalozony na
firmy wcale nie wyszedl im
na dobre. Spolki te osiggaly
mniejsze zyski i bardziej sie
rozrastaly niz firmy nie objete
tymi przepisami. © ®

Sita nabywcza PKB
» na osobe w 2013 r. w EUR

49 900

32700 32 000

29 100

 europe; ska 3
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Prognozy PKB
» na 2016 r., wg Danska Banku

2,3

2,0 2,1
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Norwegia Szwecja Dania Finlandia

Norwegia Szwecja Dania Finlandia
Zrédio: Skandynawsko-Polska Izba Gospodarcza
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Pomoc korzysta z polskiego potencjatu

Rynki skandynawskie
sa otwarte na polskich
specjalistow, zwlaszcza
z branzy budowlanej.

Skandynawia jest ,,zamknie-
to-otwartg” czescig Europy,
a wiec trudnym rynkiem
— przekonuja socjologowie.

— Skandynawowie docenia-
ja wysoka jako$¢ swoich pro-
duktéw, wymieniajg sie nimi
w regionie, za$ nordyccy kon-
sumenci w swoich wyborach
pozostaja regionalnymi i naro-
dowymi patriotami. Eksport
jest wiec swojego rodzaju mia-
r3 powodzenia etosu mobilne-
go wikinga — dunskie masto
zna caly $wiat, chociaz mozna
by je wytworzy¢ w dowolnym
kraju. Skandynawskie alkoho-
le réwniez $wietnie sprzedaja
sie na calym $wiecie, mimo ze
— nie liczac Danii — wywodza
sie z krajow, w ktérych pan-
stwo zmonopolizowalo i regu-
luje sprzedaz napojow wysoko-
procentowych — ttumaczy dr
Wilodzimierz Pessel, skandyna-
wista z Collegium Civitas.

Jego zdaniem pole inwesty-
cji skandynawskich w Polsce
jest zagospodarowane, jednak
w druga strone sprawy majg sie
gorzej.

— Polscy eksporterzy do
Skandynawii ciagle znajduja
sie w punkcie wyjscia. W takiej
sytuacji wypada wzmocnic kie-
runki, ktore juz sie sprawdzity,
a wiec wyroby przemystu elek-
tromaszynowego, metalowego
oraz — nieco paradoksalnie
— towary spozywcze — twierdzi
Wlodzimierz Pessel.

Polska jakos¢

Sytuacja wyglada inaczej
w przypadku ludzi. Kraje
skandynawskie stojg otworem
przed specjalistami z réznych
branz, zwlaszcza budowlanej.

— Na szwedzkim rynku wy-
stepuje duze zapotrzebowanie
na nowe mieszkania, szczegol-
nie w duzych miastach, jest
takze wielu prywatnych wia-
Scicieli domdw. Polskie firmy
moga znalezé oferty zwlasz-
cza w branzy ustug remonto-
wych i prac wykoriczeniowych
— méwi Agnieszka Kowalcze,
dyrektor Skandynawsko-
-Polskiej Izby Gospodarczej
(SPCO).

Interesujacym segmentem
szwedzkiego rynku budow-
lanego mogg by¢ inwestycje
realizowane przez wladze ko-
munalne (szkoly, przedszkola
i inne budynki uzyteczno-
sci publicznej).

— W tym przypadku obowig-
zuje procedura przetargowa.
Producenci wysokiej jakosci
materialéw budowlanych, np.
okien, drzwi, podldg, glazury
iinnych materialéw wykoricze-
niowych, a takze réznych kon-
strukcji stalowych, stali zbroje-
niowej, stropéw i belek moga
zainteresowa¢ swoimi produk-
tami szwedzkie firmy. Produkty
musza spelniac¢ lokalne normy
i posiada¢ odpowiednie cer-

tyfikaty produkgeji i jakosci.
Wedlug WPHI Ambasady RP
w Sztokholmie potencjalnych
odbiorcéw ustug budowlanych
firmy powinny szuka¢ przede
wszystkim w Sztokholmie,
Goteborgu i Malmo oraz na
gesto zaludnionym potudniu
Szwecji — w Skanii — ttumaczy
Agnieszka Kowalcze.

W Norwegii duze mozliwosci
dla polskich przedsiebiorstw
budowlanych otwieraja nato-
miast inwestycje infrastruktu-
ralne zaplanowane przez tam-
tejszy rzad.

— Branza budowlana to naj-
wiekszy beneficjent Narodo-
wego Planu Rozwoju Transportu
w Norwegii na lata 2014-23, kt6-
ry zaklada srednie wydatki na
poprawe infrastruktury ponad
6 mld EUR rocznie. Perspektywy
wspolpracy s3 obiecujace takze
w przypadku branzy stocznio-
wej — méwi Tomasz Chalupa
z Ambasady RP w Oslo.

Co ciekawe, na zycie nad
fiordami zdecydowalo sie juz
15 tys. polskich rodzin.

— To wiasnie ci ludzie kaz-
dego dnia swojg postawg i za-
chowaniem wplywaja na to, jak
postrzega sie polskiego pracow-
nika nad fiordami. I przyznaé
trzeba, ze czasy ironii, kiedy
opowiadano dowcipy na temat
polskiego zbieracza truskawek,
naleza juz do przeszlosci. Teraz
kréluje polski stolarz, ktéry
jest synonimem jakosci, i pol-
ski budowlaniec, ktéry stat sie
wzorcem efektywnosci i praco-
witosci. Postrzega si¢ nas jako
przedsiebiorczych, pracowitych
iwydajnych pracownikéw, cho¢
troche nieprzewidywalnych
i ze sklonnoscig do narzekania
— tlumaczy Ewa Danela Burdon,
prezes Norwesko-Polskiej Izby
Handlowej (NPCC).

Poétotwarcie

Nieco inna sytuacja jest
w Danii. Na tamtejszym rynku
realizuje sie duze publiczne
projekty infrastrukturalne.
Do najwazniejszych nalezy
budowa 16 szpitali, w tym 8
tzw. superszpitali, za 5,4 mld
EUR lgcznie.

Poza tym na lata 2015-20
zaplanowano warte prawie 4
mld EUR inwestycje w infra-
strukture kolejowa (rozbudowa
i elektryfikacja, w tym zakup
taboru) i drogowa (m.in. zakup
autobuséw miejskich).

— Kolejne duze zadanie to
kontynuacja rozbudowy ko-
penhaskiego metra, ktorg wy-
ceniono na okolo 2,1 mld EUR,
a takze budowa polaczenia
tunelowego Femern miedzy
Danig a Niemcami. E3czna
kwota inwestycji w najbliz-
szych 10 latach jest szacowana
na okoto 27 mld EUR. Mozna
wiaczy¢ do niektdrych z tych
projektow firmy z Polski.
Niektore juz wykorzystaly
okazje i przy nich pracuja
— méwi Bartlomiej Chabierski
z Ambasady RP w Kopenhadze.

Warto jednak wiedzie¢, ze
przeregulowany duriski sektor
budowlany tworzy liczne barie-

ry strukturalne, ktdre blokuja
wejscie na tamtejszy rynek
firm zagranicznych.

— W duniskim budzecie na
2015 r. zaplanowano 120 mIn
DKK na walke z dumpingiem
socjalnym i niezapowiedzia-
ne kontrole na budowach.
Wielu Duriczykéw jest bo-
wiem przekonanych, Ze tylko
wzmozone kontrole i wyzsze
kary sa w stanie zapewni¢,
by dunski rynek pracy nie
zostal zalany przez wzra-
stajgca fale mieszkancéw
Europy Wschodniej — méwi
Barttomiej Chabierski.

Tlumaczy, ze specyficzne
uwarunkowania rynku dun-
skiego o znamionach pro-
tekcjonistycznych dajg coraz
mniejsze pole do dzialania
polskim firmom ustugowym
(gléwnie budowlanym) bez
podpisania uktadéw zbioro-
wych, ktdére znacznie zawy-
zaja koszty plac. W konse-
kwencji system delegowania
pracownikow jest praktycznie
zdemontowany, a polskie firmy
mniej konkurencyjne.

— Ze wzgledu na to, ze
w Danii szczegélnie promo-
wane s3 m.in. sektory energii,
ochrony $rodowiska, biotech-
nologii, zaawansowanej me-
dycyny, IT i ICT, transportu
i logistyki, z punktu widzenia
promocji polskich intereséw
coraz bardziej kluczowa sta-
je sie préba nawigzywania
wspolpracy polskich firm
z dunskimi w tych wlasnie
branzach — uwaza Bartlomiej
Chabierski. © ®

Anna Golasa
a.golasa@pb.pl = 22-333-99-36

» POLNOC DLA BUDOWLANKI:
Na szwedzkim rynku wystepuje
duze zapotrzebowanie na nowe
mieszkania, szczegdlnie

w duzych miastach. Duzy jest
takze rynek prywatnych wiasci-
cieli domow. Polskie firmy

moga znalez¢ oferty zwtaszcza
w branzy ustug remontowych

i prac wykonczeniowych — mowi
Agnieszka Kowalcze, dyrektor
Skandynawsko — Polskiej Izby
Gospodarczej (SPCC). [FOT. ARC]
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Otoczenie bizneso

Skandynawowie planujq inwestycje na wiele
lat i angazujq sie w poprawe warunkow
biznesowych. W Polsce myslg raczej o rozwoju
firm niz przeniesieniu ich do innych krajow

Joanna £
Dobosiewicz LA ;

j.dobosiewicz@pb.pl = 22-333-99-31
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Paristwa nordyckie nie naleza
do najwiekszych inwestorow
w Polsce, ale w niektorych
sektorach coraz czesciej zazna-
czaja swoja obecnos¢. Wsrdd
przedsiewziec¢ inwestycyjnych,
ktérymi zajmowala sie Polska
Agencja Informacji i Inwestycji
Zagranicznych (PAIIZ) w la-
tach 2011-14, sukcesem zakon-
czyly sie 22 projekty skandy-
nawskie. Ich lgczna warto$é
przekroczyla 346 mln euro
i — wedlug deklaracji powsta-
nie dzieki temu prawie 2,9 tys.
miejsc pracy.

Iwona Chojnowska-Haponik,
dyrektor departamentu inwe-
stycji zagranicznych PATIZ,
podaje, ze w 2014 r. sfinalizo-
wano 54 inwestycje. Najwiecej
przedsiebiorcéw pochodzito
ze Standéw Zjednoczonych
i Niemiec, ale na trzecim miej-
scu znalezli sie Szwedzi, ktd-
rzy zdecydowali o realizacji

w Polsce czterech przedsie-
wzieé.

— W 2014 r. agencja wsparla
siedmiu inwestoréw z krajow
nordyckich, ktérzy podjeli
decyzje o ulokowaniu swoich
nowych przedsiewzie¢ w na-
szym kraju — informuje Iwona
Chojnowska-Haponik.

Szwedzi to tez najaktywniej-
si inwestorzy z panstw nordyc-
kich w latach 2011-14 — osiem
projektéw wartosci 53 mln
euro, ponad 1,4 miejsc pracy.
Tyle samo rozpoczeli Finowie
— ustgpili Szwedom jedynie
pod wzgledem wartosci (29
mln euro) i liczby zatrudnio-
nych (1028).

Magnes na Skandynawéw

Agnieszka Kowalcze, dyrek-
tor Skandynawsko-Polskiej
Izby Gospodarczej, thumaczy,
ze Polska z punktu widzenia
inwestoréw skandynawskich
to duzy, nowoczesny i dyna-
micznie rozwijajacy sie rynek,
a przez to bardzo dla nich
atrakcyjny. Stabilno$¢ gospo-
darcza i polityczna oraz duza
sita nabywcza z niemal 40 mln
potencjalnych klientéw zache-
ca do dlugoterminowych pla-
néw inwestycyjnych. Nie bez
znaczenia s3 takze blisko$¢
geograficzna i centralne poto-
zenie w Europie, a stale popra-
wiajaca sie infrastruktura ula-
twia dostep do naszego rynku.

Ikea i Skanska to dwie
sposrod tysiecy firm skandy-
nawskich, ktére na dobre za-
domowily sie w Polsce. Z pu-
blikacji przygotowanej przez
Skandynawsko-Polska Izbe
Gospodarczg ,,Skandynawskie
firmy w Polskim krajobrazie”
wynika, ze w ostatnich 10
latach przedsiebiorstwa ze
Szwecji, Norwegii, Finlandii,
Danii, Islandii, Estonii i Eotwy
zainwestowaly w naszym kraju
11 mld euro i zatrudnity ponad
11 tys. os6b.

Wedlug ankiety Skandy-
nawsko-Polskiej Izby Gospo-
darczej, skandynawskich in-
westoréw najbardziej zachecit
dostep do wysoko wykwalifiko-
wanej kadry. Ponad 60 proc.
ankietowanych firm podato ten
czynnik jako wazny. Drugim
istotnym powodem byl duzy
i dynamiczny rynek, a takze
wcigz umiarkowane koszty
pracy przy jej wysokiej jako-
$ci. Firmy potwierdzily tez, ze
ich decyzja o zainwestowaniu
w Polsce byla stuszna, a wyco-
fanie sie z polskiego rynku jest
bardzo mato prawdopodobne.
Za to bardzo prawdopodobne
s3 nowe inwestycje i dalszy
rozwdj firm.

Jesli chodzi o sektory pol-
skiego biznesu, w ktdre najchet-
niej inwestuja Skandynawowie,
to sprawa jest bardzo zrdézni-
cowana. Trzy pierwsze miejsca

naleza do sektoréw drzewne-
go, opakowaniowego i cen-
tréw ustug. Najwieksza liczba
inwestycji skandynawskich
skupia sie na péinocy kraju ze
wzgledu na dostep do Morza
Baltyckiego oraz w centrum.
Ale dostep do morza to nie
jedyny atut, ktéry przyciaga
inwestoréw do Polski.

— Z gospodarczego punktu
widzenia Polska przeksztal-
cila si¢ z kraju przemysto-
wego w nowoczesny rynek.
Mozliwos$ci, jakie oferuje
przedsiebiorcom, wynikaja
z polaczenia wykwalifikowa-
nej kadry, rosngcego popytu na
rynku krajowym, korzysci pty-
nacych z polozenia w centrum
Europy oraz, co réwnie wazne,
z gospodarczej stabilizacji — ko-
mentuje Steen Hommel, amba-
sador Danii w Polsce.

Liczba firm z kapitatem skan-
dynawskim systematycznie ro-
$nie, w 2012 r. stanowily piata
pod wzgledem wielkosci grupe
przedsiebiorstw z kapitatem za-
granicznym w Polsce. Z publika-
cji Skandynawsko-Polskiej Izby
Handlowej wynika, Ze najliczniej
reprezentowane sa firmy z Danii
(878), nastepnie szwedzkie
(694), norweskie (369) i finskie
(196). Natomiast pod wzgledem
wartosci inwestycji przoduje
Szwecja, ktéra dotychczas zalo-
zyla unas przedsiewziecia warte
Iacznie 7 mld euro.

» WIECE] UStUG:

Od kilku lat Skandynawowie
sg bardzo zainteresowani
sektorem ustug dla biznesu.
Wraz z szybkim wzrostem tej
branzy w Polsce mozna si¢
réwniez spodziewac rosnace-
g0 zaangazowania inwesto-
réw nordyckich — ocenia
Iwona Chojnowska-Haponik,
dyrektor departamentu
inwestycji zagranicznych
PAIIIZ.

[FOT. WM]

— Wida¢ pewng zmiane w in-
westycjach skandynawskich.
Wczes$niej byly to gléwnie pro-
jekty produkeyijne, ale od kilku
lat Skandynawowie sg bardzo
zainteresowani sektorem ustug
dla biznesu. Na 659 firm dzia-
fajacych w tej branzy 214 to
polskie spoétki, 159 pochodzi
z USA, a 57 ma kapitat skandy-
nawski. Wraz z dynamicznym

wzrostem sektora ustug dla
biznesu w Polsce mozna sie
rowniez spodziewac rosnace-
g0 zaangazowania inwestoréw
nordyckich — ocenia Iwona
Chojnowska-Haponik.

Pétnocna specyfika

Agnieszka Kowalcze zaznacza,
ze firmy wywodzace sie z kra-
jow skandynawskich planuja

Skandynawowie w Polsce
» Kapitat zagraniczny spotek, 2012 r.

Holandia
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P Liczba firm z kapitatem skandynawskim w latach 2005-12

» Skandynawskie inwestycje w Polsce w latach 2003-12 (min EUR)
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SKANDYNAWIA

do poprawy

dlugoletnie dziatania, takich
tez relacji szukaja, podejmu-
jac wspolprace z partnerami
biznesowymi, co — jej zdaniem
— wyréznia je wéréd innych
inwestorow.

— W kontekscie otoczenia
biznesowego Polska jest do-
brze postrzegana przez skan-
dynawskich inwestoréw, jed-
nak wskazuja dziedziny, ktére

wymagaja zmian. Nadmierna
biurokracja i niesprawnie
dzialajace sagdownictwo stano-
wia najwieksze wady polskie-
go rynku, co zreszta jest po-
wszechna opinig inwestorow
zagranicznych. Obawy budzi
tez stabilno$¢ przepiséw podat-
kowych i innych zwigzanych
z prowadzeniem dziatalnosci
gospodarczej. Chcac by¢ bar-

dziej atrakcyjnym rynkiem dla
skandynawskich inwestordéw,
Polska powinna zintensyfi-
kowa¢ dziatania w dziedzinie
innowacji, poprawi¢ procedu-
ry przetargowe, wzmacniac¢
wspolprace miedzy sektorem
publicznym i prywatnym,
a takze zapewnic wiekszg prze-
widywalnos¢ ram prawnych
— wyjasnia Agnieszka Kowalcze.

Réwniez zdaniem Iwony
Chojnowskiej-Haponik, Skan-
dynawowie to bardzo $wiado-
mi i konstruktywni inwestorzy.

— Nie funkcjonuja biernie na
rynku, ale aktywnie angazuja
sie w poprawe klimatu inwesty-
cyjnego, takze w Polsce. Czesto
zwracajg uwage na niedogod-
nosci w prowadzeniu biznesu,
proponuja konkretne rozwia-
zania, korzystajac z najlep-
szych doswiadczen ze swoich
krajow. Nie wahajg sie w tym
celu podejmowac dialogu z ad-
ministracja centralng i wladza-
mi lokalnymi. Kolejng istotna
cechg inwestoréw z krajow
nordyckich jest ich duza sklon-
nos¢ do reinwestycji. Wérdd 7
projektéw skandynawskich
zakonczonych przy udziale
PALIZ w 2014 1. tylko jedna
firma inwestowata w Polsce po
raz pierwszy — zauwaza Iwona
Chojnowska-Haponik.

Skandynawskie specjalnosci
Najbardziej rozpoznawalne
i popularne wsréd polskich
klientéw sa skandynawskie
meble. Dokladnie od dwéch
dekad Polacy kupuja szwedzkie
meble i produkty gospodarstwa
domowego z metka Ikea. Firma
nawigzala stosunki handlo-
we z Polskg 50 lat temu i wia-
$nie w naszym panstwie Ikea
Industry ma najwiecej zakladow
produkeyjnych. Ikea zatrudnia
w Polsce 10 tys. pracownikow
w 16 zakladach produkcyjnych
w 13 miejscach: w Lubawie,
Zbaszyniu, Zbaszynku, Babi-
moscie, Goleniowie, Stepnicy,
Chociwlu, Resku, Wielbarku,
Konstantynowie, Skoczowie,
Stalowej Woli oraz w gmi-
nie Orla.

Opinie najbardziej ekolo-
gicznych budynkdéw stawia-
nych w Polsce majg te, za
ktérych wzniesienie odpowia-

da inna skandynawska firma,
Skanska.

— Jej historia w Polsce siega
poczatku lat 70. ubieglego wie-
ku. Zbudowali$my tu wtedy
pierwsze nowoczesne hotele
— Forum i Victorie w Warszawie
— oraz suchy dok dla stoczni
w Gdyni. Od lat 90. przodu-
jemy na rynku biurowym.
Dotychczas oddalismy ponad
300 tys. mkw. nowoczesnych
biur, a tylko w 2014 r. ponad
74 tys. mkw. W trakcie budo-
wy jest ponad 110 tys. mkw.
Poza Warszawa inwestujemy
w Lodzi, Krakowie, Poznaniu,
Katowicach i we Wroclawiu —
podkresla Arkadiusz Rudzki, dy-
rektor do spraw wynajmu i za-
rzadzania wartoscig budynkow
w Skanska Property Poland.

Wielu Polakéw nie zdaje so-
bie sprawy, Ze ocieplanie i izo-
lacja domdw to w duzej mierze
réwniez zastuga Skandynawow,
bowiem jeden z lideréw rynku,
czyli firma Rockwool, pocho-
dzi z Danii. Zreszta firma ta
byla pierwszym zachodnim
inwestorem, ktéry uruchomit
w Polsce produkcje i sprze-
daz materialéw izolacyjnych
ze skalnej welny mineralnej.
Rockwool ma dwie fabryki
w naszym kraju, w Cigacicach
(wojewddztwo lubuskie)
i Malkinii (wojewddztwo mazo-
wieckie). W obydwu jest tacz-
nie siedem linii do produkcji
skalnej welny, trzy linie do pro-
dukcji sufitéw akustycznych,
linia do produkeji podlozy
ogrodniczych oraz linie do pro-
duktéw izolacji technicznych.
To réwniez Skandynawowie
w duzej mierze odpowiadaja
za jakos$¢ okien montowanych
w polskich domach. Zaledwie
przez trzy ostatnie lata grupa
Velux zainwestowata ponad
350 mln zt w produkcje okien
w naszym kraju. Wartos¢ ubie-

glorocznych inwestycji wynio-
sta ponad 50 mln zi.

— Powierzchnia fabryk i ma-
gazynéw przekracza 200 tys.
mkw., a fabryki grupy Velux
i spolek siostrzanych zalicza-
ja sie¢ do najwiekszych i naj-
nowoczesniejszych w Polsce
zakladéw w sektorze stolarki
budowlanej. W czterech fabry-
kach w Gnieznie, Namyslowie
i Wedkowach koto Tczewa jest
zatrudnionych ponad 3,3 tys.
0s6b. Stolarka budowlana sta-
fa sie w ostatnich latach polskg
specjalnoscia eksportowa (war-
tos¢ jej eksportu w 2014 r. to
ponad 5 mld z}). Przyczyniamy
sie znacznie do tego sukcesu
z wartoscig produkcji 1,4 mld
z} Planujemy dalszy rozwdj i w
2015 1. polskie zaktady produk-
cyjne czekaja kolejne zmiany.
Grupa Velux zdecydowala sie
na optymalizacje swiatowego
systemu produkcji i logistyki,
a konsekwencja tego bedzie
zwiekszenie wielkosci i zakresu
produkgji. Po transformacji oko-
1o 70 proc. metalowych kompo-
nentéw do okien produkowa-
nych przez Grupe Velux bedzie
pochodzito z Polski, a konkret-
nie z Gniezna. W Namyslowie
ruszyla juz produkcja najbar-
dziej zaawansowanych okien
sterowanych elektrycznie Velux
Integra, ktére wkrotce beda
réwniez wytwarzane w fabry-
ce gnieznienskiej — opowiada
Jacek Siwiniski, dyrektor gene-
ralny Velux Polska.

To tylko wybrane przyklady
rozwoju firm skandynawskich
w Polsce. Nic nie wskazuje na to,
by ich zainteresowanie ostablo,
chociaz powtdrzenie zeszlorocz-
nych wynikéw moze okaza¢ sie
nielatwe. A PALIZ obsluguje teraz
kolejne dwa skandynawskie pro-
jekty (oba fiiskie) o tacznej war-
to$ci 26 min euro i planowanym
zatrudnieniu 350 oséb. © ®

—

Warto wiedzie¢

Skandynawscy kontrahenci oczekuja najwyzszej jakosci
serwisu drobnicowego

d Skandynawii oddziela
nas naturalna bariera
Morza Battyckiego, ponadto
réznimy si¢ mentalnoscia.
Przekonat si¢ o tym kazdy,
kto ma juz doswiadczenie
we wspotpracy biznesowej
z naszymi pétnocnymi sasiadami.
Niemniej wymiana handlowa
miedzy Polska a Skandynawia
od poczatku lat 90. konsekwentnie sig
rozwija i nic nie wskazuje na to,
zeby ten trend miat ulec zatamaniu.
Spoteczenstwa Skandynawii
naleza do najzamozniejszych
w $wiecie i znajduje to odzwierciedle-

nie w kulturze oraz poziomie
organizacji biznesu. Dlatego juz

od lat jest tam realizowany

postulat optymalizacji proceséw
logistycznych, ktérego przejawem jest
minimalizacja zapasow. Niesie to ze
soba koniecznos¢ dysponowania wy-
specjalizowanym systemem transpor-
tu towaréw drobnicowych (LTL).
Transport taki musi sie charaktery-
zowac:

» terminowoscia,

» szybkoscia (krotki transit time),

» elastycznoscia,

» uniwersalnoscia,

» kompleksowoscig — w handlu

z Norwegia oznacza to dodatkowo
koniecznos¢ zapewnienia obstugi
celnej i fiskalnej tadunku.

System drobnicowy Enterprise
Logistics, oparty o 11 statych

liniach taczacych Polske z Norwegia,
Szwecjg oraz Danig,

ma wszystkie te cechy.

Jego terminowos¢ i szybko$¢
dostaw przewyzsza zdolno$¢
operatoréw globalnych

i skandynawskich w tym

zakresie. Jest to mozliwe dzieki
innowacyjnej architekturze
systemu oraz wysokiej specjalizacji
operatora. Elastyczno$¢ w podejsciu

do kazdego zlecenia pozwala
klientom na wieksza swobode

w ich planach produkcyjnych,
sprzedazowych

i kazdych innych. Oferta Enterprise
Logistics cechuje sie uniwersalnoscia,
obejmujac obstuge tadunkéw
drobnicowych wymagajacych
przewozu w temperaturze
kontrolowanej. To rzadkos¢

na rynku. W ramach systemu
zrealizujemy przew6z towarow
niebezpiecznych, oraz

przesytek o nieznormalizowanych
formatach. Wiasny oddziat

z magazynem i agencja celng

w Norwegii oraz wiasny tabor
zapewniajg niezalezno$¢ dziatania.
Najwyzsza efektywnos¢ systemu
drobnicowego Enterprise
Logistics zostata doceniona
specjalnym wyréznieniem

w badaniu satysfakgji klientow
Operator Logistyczny Roku.

Materiat przygotowany przez
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SKANDYNAWIA

Jednosc w wielosci

Kultura korporacyjna
Skandynawow

r6zni sie od innych.
7. czego to wynika?

Deklarowane przez Skandyna-
wow wartosci, ktdre s dla nich
podstawg stosunkdw zawodo-
wych, wydaja sie na tyle uni-
wersalne, ze az oczywiste.

— Jesli mialbym wymienic¢
zasadnicze cechy naszego
stylu zarzadzania, to bylyby
to: plaska struktura organiza-
cyjna, zarzadzanie oparte na
zaufaniu i wartosciach, a tak-
ze nieformalna, przyjazna at-
mosfera w pracy — méwi Roger
Andersson, dyrektor zarzadza-
jacy Vastint Poland.

Uwarunkowania kulturowe
Korzenie narodowe i kulturo-
we zaplecze bardzo wplywaja
na sposoby budowania organi-
zacji i ich zarzadzanie.

— Przedsiebiorstwa w Anglii
czy Japonii, w Polsce czy
Norwegii moga wygladac po-
dobnie z zewnatrz, ale nie-
koniecznie okazuja sie takie
same, gdy zobaczy sie ich
funkcjonowanie od $rodka.
Stosunek do hierarchii, dy-
stans miedzy szefem a pra-
cownikiem, lojalno$¢ wobec
organizacji itd. réznig sie zna-
czaco w réznych kulturach
korporacyjnych — twierdzi
Ewa Danela Burdon, wlasci-
cielka firmy doradczej Perfect

Connection, prezes Norwesko-
-Polskiej Izby Handlowe;j.

Skandynawski model pracy
czesto sie okresla jako réwno-
$ciowy, braterski i transparent-
ny. Najblizej mu do stylu azja-
tyckiego, w ktérym réwniez
wazne s3 dlugoterminowe dzia-
lania, integracja pracownikow
i kolektywizm podejmowania
decyzji. Natomiast najmniej
wspolnego ma model skandy-
nawski ze stylem anglosaskim,
skupiajacym sie gléwnie na
krotkookresowych zyskach
i propagujacy twarda walke
w organizacji i agresywna kon-
kurencje na rynku.

— Skandynawowie nie
sa ceremonialni jak Azjaci,
przede wszystkim nie koncen-
truja sie na pienigdzach. Nie
sprawdza sie rowniez wsrod
nich amerykarniski ideat prze-
skoczenia ,,od pucybuta do
milionera”. Oczywiscie nie
dato sie unikngé przenikania
do Skandynawii jezyka kor-
poracyjnego, ale samo pojecie
korporacji nie jest wygodne
w ustach Skandynawa — uwaza
dr Wiodzimierz Pessel, skandy-
nawista z Collegium Civitas.

Skandynawski styl zarzadza-
nia stanowi wiec odzwierciedle-
nie ducha nordyckiej kultury
spolecznej. Przy tym nie wol-
no zapominac, ze Szwedzi nie
sa Duniczykami, a Islandczycy
nie s3 Norwegami. Pooc jest
zréznicowana pod wieloma
wzgledami.

» SOLIDNE PODSTAWY: Na skandynawski styl zarzadzania wptywa-
jaa nasze korzenie. Podstawe naszej kultury i modelu pracy stanowi
hotdowanie otwartosci, uczciwosci i wzajemnemu szacunkowi — méwi
Roger Andersson, dyrektor zarzadzajacy Vastint Poland. [FoT. ARC]

— Ale jedno$¢ w wielosci
zapewnia tam podstawowe
osiagniecie cywilizacyjne: wy-
soki poziom uspotecznienia,
czyli umiejetnos¢ wspolpracy
miedzyludzkiej, dbanie o wie-
zi, wdrozony przez panstwa
opiekuricze egalitaryzm i co$,
co nazywam rozwinieta kul-
turg dyskursu: osigganiem

konsensu w grupie przez
,przegadanie” probleméw,
celéw i zalozen — tlumaczy dr
Wlodzimierz Pessel.

Doceniony pracownik

Zdaniem ekspertow, trudno
nie polubi¢ skandynawskiego
stylu pracy, kiedy juz sie trafi
do firmy zarzadzanej wedlug

tamtejszych kulturowych uwa-
runkowan.

— To pozwala budowac¢ suk-
ces ekonomiczny w oparciu
o prace zespolowa, osiaganie
konsensusu i kompromisowe
rozstrzygniecia, a nie ostra,
brutalng rywalizacje i konfron-
tacyjne rozgrywki — zauwaza
prof. dr hab. Wlodzimierz
Aniol, prezes Norden Centrum.

W skandynawskiej kulturze
organizacyjnej pracownicy
majg wplyw na to, co robia,
a przelozeni zabiegaja, by lu-
bili swoje zadania. Pracownicy
maja tez osiaga¢ poczucie, ze
wnoszg wklad w organizacje,
ktéra ich zatrudnia, przez co
réwniez czuja, ze kontrolujac
wlasne Zzycie, jednoczesnie
przeksztalcajg rzeczywistosc.

— W zarzadzaniu kierujemy
sie zaufaniem i zachecamy pra-
cownikéw do podejmowania
samodzielnych decyzji. Duzy
nacisk kladziemy réwniez na
zapewnienie przyjaznego $ro-
dowiska pracy i zachowanie
zdrowego balansu miedzy
praca a zyciem osobistym. Nasi
pracownicy podzielaja to po-
zytywne nastawienie, o czym
najlepiej swiadczy mala rota-
cja personelu — komentuje
Roger Andersson.

Duch nordycki

Skandynawska kultura korpo-
racyjna rozni sie nie tylko od
amerykarniskiego czy azjatyckie-
go modelu zarzadzania, ale tez

od modeli innych krajéw euro-
pejskich. Poza wymienionymi
juz cechami, wsréd ktérych sa
m.in. plaskie, niehierarchicz-
ne struktury zarzadzania, do-
brze rozwiniete formy dialogu
i wspolpraca na wszystkich
szczeblach, przejrzystosé
w dzialaniu, duza rola niefor-
malnych kontaktéw, specjalisci
dostrzegaja jeszcze inne unika-
towe sktadowe tego stylu.

— Charakterystyczna wiasci-
wos¢ nordyckiego stylu to pro-
fesjonalizm. Przy tym tamtej-
szych menedzeréw wyrézniaja
umiar i skromnosé¢, co dotyczy
szefow nawet najwiekszych
koncernéw — podkresla prof.
dr hab. Wlodzimierz Aniot.

0d jakiego$ czasu
w Skandynawii duza wage
przywiazuje sie takze do utrzy-
mywania rownowagi miedzy
zyciem prywatnym i zawodo-
wym. Stad m.in. rosngca popu-
larnos¢ ojcowskich urlopéw ro-
dzicielskich.

— Nawet najbardziej zaje-
ci i oddani pracy mieszkancy
Skandynawii szanujg czas po-
$wiecany rodzinom i przyjacio-
fom. W wiekszych i mniejszych
firmach czesto panuje rodzinna
atmosfera. Pracownicy skracaja
dystans i staja sie sobie bliscy
niezaleznie od stuzbowego sta-
nowiska, réznicy wieku czy sta-
Zu pracy — podsumowuje prof.
dr hab. Wiodzimierz Aniot. © ®

Joanna Dobosiewicz
j.dobosiewicz@pb.pl = 22-333-99-31

Rozmowa z Fredrikiem Valentinem, dyrektorem generalnym Stena Recycling Poland

Odpady to cenny surowiec — wzrasta Swiadomosc
polskich przedsiebiorcow

Szwecja od lat jest liderem efek-

d: dnad

ty g0 zar p
Jak wyglada polski rynek gospo-
darowania odpadami na tle rynku
szwedzkiego?

Frederik Valentin, dyrektor gene-
ralny Stena Recycling Poland: Rynek
gospodarowania odpadami w Polsce
podlega zmianom, migdzy innymi pod
wptywem unijnych przepiséw Srodo-
wiskowych podnoszacych wymagany
poziom odzysku i recyklingu odpadéw.
Takze przedsiebiorcy stawiaja sobie
coraz wyzsze cele. Na przyktad jeden

z naszych klientéw podczas wznosze-
nia budynku biurowego ubiegat sie

o certyfikat LEED i musiat wykaza¢
75-procentowy odzysk surowcow

z odpadéw powstajacych na terenie
inwestycji. To wynik zdecydowanie
powyzej normy, ale dzieki zastosowa-
niu naszych innowacyjnych rozwiazan
byto to mozliwe.

Czy zachodzace zmiany wptywaja
na biznes recyklingowy?

Wyzsza $wiadomos¢ ekologiczna

W potaczeniu z rosnagcym zrozumie-
niem wartosci odpadow wptywa na
wzrost wymagan wobec firm zajmuja-
cych sie recyklingiem. Przedsigbiorcy
oczekuija juz nie tylko odbioru odpa-
déw, ale rowniez wspétpracy z part-

nerem, ktory pomoze im zrealizowac
okreslone cele i przejmie

od nich obowiazki organizacyjne,
czyli znajdzie odpowiednie rozwia-
zania na sortowanie, gromadzenie,
transport i zagospodarowanie odpa-
déw powstajacych w przedsigbior-
stwie. Nadal jestesmy

jedna z niewielu firm na polskim
rynku, oferujacych kompleksowe
rozwigzania w tej dziedzinie.

Czego Polska moze nauczyc si¢
od Szweciji?

Przede wszystkim tego, ze mozliwe
jest myslenie w kategorii win-win
(wygrany-wygrany) w zarzadzaniu
odpadami. Wspdtpraca z profesjo-
nalnym partnerem, takim jak Stena,
skutkuje odpowiedzialnie i wtasciwie
zagospodarowanymi odpadami,

co przynosi klientowi prawdziwa
wartos¢ finansowa, ale wygrywa

ycling

tez Srodowisko. W Polsce nie jest to
jeszcze powszechny sposéb myslenia.
W naszym kraju nadal istnieje ,szara
strefa” odpaddw, zwtaszcza wsrod
mniejszych graczy na rynku. Dla przy-
ktadu, gdy rozpoczynamy wspétprace
z klientem, dostajemy informacje, ze
bedziemy cyklicznie odbierac 10 ton
papieru, tymczasem juz po pierwszym
odbiorze i wazeniu, wiemy, ze materia-
tu jest duzo wiecej. Dodatkowo po
wstepnej analizie zwykle udaje sie
nam wyselekcjonowac z odpadéw
takze inne surowce. Te dziatania

bez watpienia przynosza klientowi
finansowe korzysci, czyli dochdd uzy-
skany z przekazania odpadéw. Dlatego
powinnismy potaczy¢ powszechne

w Szwecji podejécie win-win

z przejrzysta i szczegbétowa kontrola
wszystkich procesow zwigzanych

z gospodarowaniem odpadami, aby

te dziatania przyniosty klientowi jak
najwigksza wartosc.

Wiasciwe gospodarowanie odpada-
mi przynosi wigc zaréwno finanso-
we, jak i Srodowiskowe korzysci?
Tak. Swiadomy klient, ktéry wspotpra-
cuje z powaznym partnerem, moze
osiagna¢ wiele korzysci nie tylko

dla $rodowiska, ale tez w dziedzinach
logistyki, bezpieczenstwa oraz wy-

dajnosci. Na przyktad w jednej z firm
produkujacej sprzet AGD, zatrud-
niajacej ponad 2000 pracownikéw,
dzieki zmianie systemu gromadzenia
odpadéw i oprézniania pojemnikow
wyeliminowali$my 70 proc. czynnosci
manualnych, co wptyneto na podnie-
sienie bezpieczenstwa pracownikow.
Z kolei u klienta z branzy motoryza-
cyjnej zastosowanie odpowiednich
urzadzen redukujacych objetos¢
surowcow pozwolito zmniejszy¢
liczbe transportéw zewnetrznych

o okoto 80 proc., minimalizujac koszty
i ograniczajac emisje dwutlenku we-
gla. Nasze doswiadczenie we wspot-
pracy z firmami z r6znych sektoréw
przemystu pokazuje, ze profesjonalne
podejscie moze skutkowac¢ redukcja
kosztéw gospodarki odpadami

0 50 tys. zt rocznie. Punktem wyjscia
do udoskonalenia powinna by¢ scista
i partnerska wspotpraca miedzy
przedsiebiorstwem a firma zajmujaca
sie gospodarka odpadami.

Materiat przygotowany przez

SSTENA

Innovative recycling
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